
 
คําสั่งเทศบาลตําบลนาใน 

ที ่ 07 / 25๖1 
เรื่อง    แตงตั้งคณะกรรมการศูนยรับเรื่องราวรองทุกขเทศบาลตําบลนาใน 

………………………………… 
 

ตามนโยบายกระทรวงมหาดไทย โดยเนนเรื่อง “บานเมืองนาอยู   เชิดชูคุณธรรม”                        
โดยมีเปาหมายเพื่อใหประเทศชาติมีความมั่นคง  สังคมและประชาชนรมเย็นเปนสุขและไดเล็งเห็นวา“ศูนย
รับเรื่องราวรองทุกข ” เปนอีกชองทางหนึ่งที่ทําใหการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น              
มีศักยภาพในการบริหารจัดการ  โดยใชหลักธรรมาภิบาล การมีสวนรวมของประชาชนทุกสาขาอาชีพได             
เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการทํางานของเทศบาลตําบลนาใน  จึงขอแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข  เพื่อทําหนาที่กํากับ ดูแล ชวยเหลือ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนยรับ
เรื่องราวรองทุกขเทศบาลตําบลนาใน 

1.  คณะกรรมการบริหารศูนยรับเรือ่งราวรองทุกข   ประกอบดวย 
  1.1  นายกเทศมนตรีตําบลนาใน   ประธานกรรมการ 
  1.2  รองนายกเทศมนตรีตําบลนาใน  กรรมการ 
  1.3  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี   กรรมการ 
  1.4  เลขานุการนายกเทศมนตรี   กรรมการ 
  1.5  ปลัดเทศบาลตําบลนาใน   กรรมการ 
  1.6  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล   กรรมการและเลขานุการ 

2.  คณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องราวรองทุกข  ประกอบดวย 
  1.1.  ปลัดเทศบาลตําบลนาใน   ประธานกรรมการ 
  1.๒.  ผูอํานวยการกองชาง   กรรมการ 
  1.๓.  ผูอํานวยการกองคลัง   กรรมการ 
  1.๔.  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล   กรรมการ 
                     ๑.๕. หัวหนาฝายบริหารการศึกษา                      กรรมการ 
  ๑.๖.  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ เลขานุการ 
  1.๗.  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  ผูชวยเลขานุการ 
   

โดยใหมีหนาที่ความรับผิดชอบ  ดังนี้ 
  1. รับเรื่องราวความเดือดรอนจากประชาชนในทุกเรื่อง  ตลอด  24  ชั่วโมง 

 2. วิเคราะห  ประเมินเรื่องราว  เหตุการณ ดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
ปฏิบัติการใหความชวยเหลือในเบื้องตนอยางรวดเร็ว  ทันเหตุการณ 

     
         /๓. ประสาน.... 
 

 

 



-๒- 
 

  3. ประสานการปฏิบัติและสงตอเรื่องราวใหหนวยงานที่เกี่ยวของรับไปดําเนินการ 
  4. รายงานผลการปฏิบัติตามสายบังคับบัญชาทันทีที่ไดรับเรื่องราวรองทุกข  ระหวางการ
ปฏิบัติและภายหลังภารกิจเสร็จสิ้นแลว 
  5. ประชาสัมพันธผลงานใหประชาชนทั่วไปทราบอยางแพรหลาย 
  6. ดําเนินกิจการสงเสริมเชิดชูคนดีและใหความรูทางศีลธรรม  จริยธรรม  แกประชาชน
ทั่วไป 
  7. ดําเนินการอ่ืนๆ  ที่ไดรับมอบหมาย 

    ๓. เจาหนาที่ประจําศูนยรับเรื่องราวรองทุกข 
 
   สํานักปลัดเทศบาลตําบลนาใน 

1.  นางนิยดา  ศรีประภา  ตําแหนง  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
2. นายมนตรี  ดีเหมาะ  ตําแหนง  จพง.ปองกันและบรรเทาสาธารภัยปฏิบัติงาน 

 
กองชาง เทศบาลตําบลนาใน  

1.  นางรัญญากานต  โพธิ์ศรี  ตําแหนง  เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

 
 

มีหนาที่รับผิดชอบ  รับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอนของประชาชนปฏิบัติการใหความ
ชวยเหลือในเบื้องตนอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ รายงานผลการปฏิบัติตามสายบังคับบัญชาทันทีที่ไดรับ
เรื่องราวรองทุกข  และดําเนินการอ่ืนๆ  ตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
ทั้งนี ้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

 
สั่ง   ณ   วันที ่  3  เดือน  มกราคม  พ.ศ. 25๖๑ 
 

                                 
 

(นายพงษศักดิ์   โพธิ์ศร)ี 
                                                       นายกเทศมนตรีตําบลนาใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


