
 
คําสั่งเทศบาลตําบลนาใน 

ที ่ 07 / 25๖1 
เรื่อง    แตงตั้งคณะกรรมการศูนยรับเรื่องราวรองทุกขเทศบาลตําบลนาใน 

………………………………… 
 

ตามนโยบายกระทรวงมหาดไทย โดยเนนเรื่อง “บานเมืองนาอยู   เชิดชูคุณธรรม”                        
โดยมีเปาหมายเพื่อใหประเทศชาติมีความมั่นคง  สังคมและประชาชนรมเย็นเปนสุขและไดเล็งเห็นวา“ศูนย
รับเรื่องราวรองทุกข ” เปนอีกชองทางหนึ่งที่ทําใหการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น              
มีศักยภาพในการบริหารจัดการ  โดยใชหลักธรรมาภิบาล การมีสวนรวมของประชาชนทุกสาขาอาชีพได             
เขามามีสวนรวมในการตรวจสอบการทํางานของเทศบาลตําบลนาใน  จึงขอแตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
ศูนยรับเรื่องราวรองทุกข  เพื่อทําหนาที่กํากับ ดูแล ชวยเหลือ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนยรับ
เรื่องราวรองทุกขเทศบาลตําบลนาใน 

1.  คณะกรรมการบริหารศูนยรับเรือ่งราวรองทุกข   ประกอบดวย 
  1.1  นายกเทศมนตรีตําบลนาใน   ประธานกรรมการ 
  1.2  รองนายกเทศมนตรีตําบลนาใน  กรรมการ 
  1.3  ที่ปรึกษานายกเทศมนตรี   กรรมการ 
  1.4  เลขานุการนายกเทศมนตรี   กรรมการ 
  1.5  ปลัดเทศบาลตําบลนาใน   กรรมการ 
  1.6  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล   กรรมการและเลขานุการ 

2.  คณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องราวรองทุกข  ประกอบดวย 
  1.1.  ปลัดเทศบาลตําบลนาใน   ประธานกรรมการ 
  1.๒.  ผูอํานวยการกองชาง   กรรมการ 
  1.๓.  ผูอํานวยการกองคลัง   กรรมการ 
  1.๔.  หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล   กรรมการ 
                     ๑.๕. หัวหนาฝายบริหารการศึกษา                      กรรมการ 
  ๑.๖.  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ เลขานุการ 
  1.๗.  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ  ผูชวยเลขานุการ 
   

โดยใหมีหนาที่ความรับผิดชอบ  ดังนี้ 
  1. รับเรื่องราวความเดือดรอนจากประชาชนในทุกเรื่อง  ตลอด  24  ชั่วโมง 

 2. วิเคราะห  ประเมินเรื่องราว  เหตุการณ ดําเนินการตรวจสอบขอเท็จจริงและ
ปฏิบัติการใหความชวยเหลือในเบื้องตนอยางรวดเร็ว  ทันเหตุการณ 

     
         /๓. ประสาน.... 
 

 

 



-๒- 
 

  3. ประสานการปฏิบัติและสงตอเรื่องราวใหหนวยงานที่เกี่ยวของรับไปดําเนินการ 
  4. รายงานผลการปฏิบัติตามสายบังคับบัญชาทันทีที่ไดรับเรื่องราวรองทุกข  ระหวางการ
ปฏิบัติและภายหลังภารกิจเสร็จสิ้นแลว 
  5. ประชาสัมพันธผลงานใหประชาชนทั่วไปทราบอยางแพรหลาย 
  6. ดําเนินกิจการสงเสริมเชิดชูคนดีและใหความรูทางศีลธรรม  จริยธรรม  แกประชาชน
ทั่วไป 
  7. ดําเนินการอ่ืนๆ  ที่ไดรับมอบหมาย 

    ๓. เจาหนาที่ประจําศูนยรับเรื่องราวรองทุกข 
 
   สํานักปลัดเทศบาลตําบลนาใน 

1.  นางนิยดา  ศรีประภา  ตําแหนง  นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 
2. นายมนตรี  ดีเหมาะ  ตําแหนง  จพง.ปองกันและบรรเทาสาธารภัยปฏิบัติงาน 

 
กองชาง เทศบาลตําบลนาใน  

1.  นางรัญญากานต  โพธิ์ศรี  ตําแหนง  เจาพนักงานธุรการชํานาญงาน 

 
 

มีหนาที่รับผิดชอบ  รับเรื่องราวรองทุกขความเดือดรอนของประชาชนปฏิบัติการใหความ
ชวยเหลือในเบื้องตนอยางรวดเร็ว ทันเหตุการณ รายงานผลการปฏิบัติตามสายบังคับบัญชาทันทีที่ไดรับ
เรื่องราวรองทุกข  และดําเนินการอ่ืนๆ  ตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
ทั้งนี ้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

 
สั่ง   ณ   วันที ่  3  เดือน  มกราคม  พ.ศ. 25๖๑ 
 

                                 
 

(นายพงษศักดิ์   โพธิ์ศร)ี 
                                                       นายกเทศมนตรีตําบลนาใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


